
Sierras y Maquinaria S.A. de C.V., con correo de contacto contacto@sierrasymaquinaria.com y teléfono
5555880180, es responsable del tratamiento, uso y protección de los datos personales que nos sean
proporcionados a través de este sitio web, formularios de contacto, correo electrónico, llamadas
telefónicas, WhatsApp o cualquier otro canal oficial de atención.

Los datos personales que podremos recabar incluyen: nombre, correo electrónico, teléfono, empresa,
cargo, ciudad, mensaje, requerimientos de productos o servicios, así como cualquier información
proporcionada voluntariamente por el usuario.

La información recabada será utilizada para las siguientes finalidades: atender solicitudes de
información, dar seguimiento a cotizaciones, brindar asesoría sobre productos y servicios, establecer
contacto comercial, enviar información relacionada con nuestros productos, servicios o procesos, y
mantener comunicación con clientes, prospectos y proveedores.

Sierras y Maquinaria S.A. de C.V. podrá utilizar los datos personales para fines administrativos,
comerciales, de atención al cliente, seguimiento de ventas, cumplimiento de obligaciones legales y
mejora de nuestros servicios.

Nos comprometemos a proteger la confidencialidad de los datos personales proporcionados y a
implementar medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas para evitar su daño, pérdida,
alteración, destrucción, uso, acceso o tratamiento no autorizado.

Los datos personales no serán vendidos, rentados ni compartidos con terceros ajenos a Sierras y
Maquinaria S.A. de C.V., salvo cuando sea necesario para cumplir con obligaciones legales,
requerimientos de autoridad competente o para la correcta prestación de nuestros servicios.

El titular de los datos personales podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u
oposición, así como revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales, enviando una
solicitud al correo electrónico contacto@sierrasymaquinaria.com.

La solicitud deberá incluir nombre completo, medio de contacto, descripción clara del derecho que
desea ejercer y, en su caso, documentos que acrediten su identidad.

Este aviso de privacidad podrá ser modificado o actualizado en cualquier momento. Cualquier cambio
será publicado en este mismo sitio web.

Al proporcionar sus datos personales por cualquiera de nuestros canales oficiales, usted acepta el
tratamiento de los mismos conforme al presente Aviso de Privacidad.

Última actualización: 2026.
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